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“dans Ia nature du sud de I’Ardeche
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'EST DANS LE SUD FAMILY HOLIDAY en vakantie met
DE L'ARDECHE, en IN THE NATURAL het gezin in de
bordure d'une riviere ENVIRONMENT of the natuur van het
sillonnant entre south of the Ardéche zuiden van de

le p|ateau Vo|canique region. Ludo Ardéche.In het

du Coiron et le Camping welcomes zuiden van de

Parc Régional des you in the south Ardéche verwelkomt
Monts d'Ardéche, of the Ardéche Ludo Camping u aan
que vous accueille region, nearby a river de rand van een
Ludo Camping. that cris-crosses rivier die tussen het

through the volcanic vulkaangebied van
area called Coiron de Coiron en het

and the regional regionale natuurpark
natural park of van de Monts
called les Monts d’Ardeche heen

d'Ardeche. loopt.







Piscine

1l
LA PISCINE

CHAUFFEE DE 220 M?,
la pataugeoire et

les vastes plages
équipées en bains
de soleil feront la joie
de toute la famille.

THE ENTIRE FAMILY
WILL ENJOY

THE 220 M? heated
swimming pool, the
paddling pool and
the pooldecks with
its many sunbeds.

H EEL HET GEZIN

ZAL GENIETEN VAN
het verwarmde
zwembad van 220 m?,
het kikkerbad en de
terrassen van het
zwembad met de
vele ligbedden.

PISCINE CHAUFFEE
DU 1= MAI AU 15 SEPTEMBRE.

HEATED SWIMMINGPOOL
MAY 1 - SEPTEMBER 15.

ZWEMBAD VERWARMD
VAN 1 MEI TOT 15 SEPTEMBER.




Activites

Activities = Al S :
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POU\R LA JOIE DES PLUS
GRANDS ET DES PETITS,

le club enfant accueillera
les plus jeunes pour des
jeux ou des ateliers
bricolage. Les parents
apprécieront les spectacles
et les activités sportives sur
le camping (boules, tennis
de table, volley) ou dans
les alentours (canog,

karting, randonnées).
~q g V4
|: o
FUN FOR KIDS AND
ADULTS. The kids club
welcomes children for
games and crafts. Adults
will appreciate the various =
shows and sports activities g jes
on site (jeux de boules,
table tennis, volleyball)
or in the area (canoe,
karting, hiking).

\[)OR HET PLEZIER VAN JONG
EN OUD. De kinderclub
verwelkomt de allerjongsten
voor spelletjes of om te
knutselen. Voor volwassenen
zijn er shows en sport-
activiteiten op de camping
(jeux de boules, tafeltennis,
volleybal) of in de omgeving
(kanoén, karten, wandelen).







Tous nos locatifs sont
équipés d'une terrasse,
d’'un salon de jardin,

de la vaisselle suffisante
pour la capacité
maximum de chacun, de
couettes

et d'oreillers.

AII our rental
accommodations have
a terrace, garden furniture,
enough pots, pans and
cutlery for the maximum of
people allowed, duvets
and pillows.

AI onze
huuraccommodaties

hebben een terras, een
tuinset, genoeg
keukengerei voor het
maximaal aantal

personen per
accommodatie,
dekbedden en kussens.

18 m?

CottageLOGG IA
4 pers. + 2*
2 chambres
année 2010-2011

Cottage LOFT
6 pers. + 2*
3 chambres
année 2010-2011

Cottage TOILE
4 pers. + 1 pers - de 7 ans**
2 chambres - année 2011
sans sanitaire - sans eau

4 pers.
2 chambres - année 2012
sans sanitaire - sans eau

TARIF / PRICES 2014

Basse Seison 60€ 420€ 199€ 65€ 455€ 340€ 30€ 230€ 150€ S50€ 350€ 260€
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* Supplément de 6 €/nuit/personne - ** Couchage en lit superposé pour la 5*™ personne

AVRIL 2014 MAI 2014 JUIN 2014 JUILLET2014 AOUT 2014 SEPTEMBRE 2014 OCTOBRE 2014
LMMJVsSD LMMJVSD LMMJVSD LMMJVSD LMMJVSD LMMJVSD LMMJVSD
12 3 4 5 86 1.2 3 4 1 2034 5 6 F2msl 1 2 3 4 5 6 7 1.2 3 45
7 8 9 10 11 12 13 |[ISINENNZANENGN 10 11 2 3 4 5 ¢ S SN0V IE2NS] MMNSEANEoN el 8 9 10 11 121314 6 7 8 9 10 11 12
14 15 16 17 18 19 20 12 13 14 15 16 17 18 [ENFONENZNS 14 15 FAMSHCNZMENIoNZ0] FIFZ2NSANsNeNA 15 16 17 18 19 20 21 13 14 15 16 17 18 19
21 22 23 24 25260270 19 20 21 22 23[2AN2EN 16 17 18 19 20 21 22 |2iN22N2CN24N25W26N27 [ISWION20N2AN22N23W241 22 23 24 25 26 27 28 20 21 22 23 24 25 26
126 27 28 29 30 31 az‘t 25 26 27/28N201 |2ENZONSONGET [1250260270280291 30 31 29 30 27 28 29 30 31
DEMI-PENSION > 12 ans 22 € jjour/personne < 12 ans 12 € fjour/personne Arrivée /Arrival 16 h « Départ / Departure 10 h
- - - — - - - = 27/04 au 12/07 obligatoires le
Kit BB (poussette, lit, chaise, baignoire) = Baby kit rental (bath, high chair, babybed) / jour Se gt dqt23/Q8 au 05/10 mercredi, samedi ou
nuits minimum p
OFFERT EN BASSE SAISON / FREE IN LOW SEASON Jours fériés/ C,\‘/I'mfr‘rrl‘ﬁr*;ﬁ nights in
N - " N 3 it: ini
Kit drap /séjour/lit - Sheets Kit / stay/ bed 10| | Bank ?,g?,'gg“y“;‘m glgh season. rﬁ“’lvlal rnd
: - T : . 3 nlghts minimum epa du e %O pulsory
Kit draps + Lit fait a I'arrivée / lit / séjour 14¢| |Joursd arrivée libre ggtm%anesnda)gunda
Kit sheets + bed made on arrival / stay/ bed - Si départ apres 10 h : Tourist'tgx Y
1 nuit supplementaire per day / person
Ménage / Cleaning / forfait 60¢< | | sera facturee. more 13 years : 0,50€
2 nights minimum Taxe de séjour
Kit toilette / personnes / jour - Toilet Kit / person / day 5¢€| | fyou depart afterloam Lo iour / personne
you will be charged for 55" {"qe 13 ans : 050€
Option climatisation / jour 12 €| | an additional night. Frais de dossier séjour
- " - - 12/07 au 23/08. de 1 a5 nuits : 15€
Voiture supplémentaire / Extra car / jour 3<€| | Minimum 7 nuits en Frais de dossier séjour
— haute saison et de + de 5 nuits : 25€
Remorque / Trailer / jour 3 €| | arrivées et départs
Animal /jour 5e Inventaire des locatifs sur demande

ou sur www.ludocamping.com
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sur emplacements
26/04 - 04/07  23/08 - 05/10

HSERTIIES
en calu e
ROUBIUUES
(AVRIL, MAI, JUIN ET SEPTEMBRE)

Des activités vous sont
proposees chaque semalne-

e

B TARIF RICES 2014 - o

TARIFICATION A LA NUITEE / NIGHTLY BASED TARIFF
Arrivée de 14 h & 20 h, départde 7h a 12 h. 26/04 - 04/07 05/07 - 23/08 23/08 - 05/10
Arrival from 2 pm to 8 pm, departure from 7 am to 12 noon.
gopr;g:)tletf(inggrr‘tl[éﬁsﬁ., Lauto, 1 emplacement- | 19 € gjec. incl. | 34€ élec. incl. | 19%€ élec. incl.
Forfait Nature [sans électricité] 14,50€ 29,50€ 14,50€
Personne + 7 ans/ Extra person over 7 years 450€ 7€ 450€
Enfant 2 - 7 ans / Children 2 - 7 years old 3€ 470€ 3€
Enfant - 2 ans / Children under 2 years gratuit / free
Tente sup. / Extra tent (>2) 3,50 € 3,50 € 3,50 €
Animal 3€ 3€ 3€
Véhicule sup. / empl. / Extra car / pitch 3€ 3€ 3€
Moto sup. / empl / Extra motorcycle 3€ 3€ 3<€
Remorque / Trailer 3€ 3€ 3€
Frigo / Fridge 6,50€ 6,50€ 6,50€
[ DEMI-PENSION  >12 ans 22 € jjour/personne <12 ans 12 € jjour/personne |

Taxe de séjour par jour / personne de + de 13 ans : 0,50€ = Tourist'tax per day / person more 13 years : 0,50€
. A 8
Avec vue sur les montagnes Ludo Camping offers you Ludo Camping biedt u 160 -;‘gﬁ
ardéchoises ou en bord de 160 camping pitches on plaatsen op 6ha met uitzicht op g J
riviere, Ludo Camping vous pro- 6 acres of land with a view on the de bergen van de Ardéeche of : :

pose 160 emplacements sur 6 ha. mountains or situated near the gelegen aan de rand van de rivier. .f?""
Parfaitement entretenus, spa- river. Well-kept, large and delimi- De plaatsen zijn netjes onder- ' .

cieux et délimités, ils vous garan- ted pitches that provide you com- houden, ruim en afgebakend, en fa

tissent confort et intimité.

fort and privacy.

bieden u comfort en privacy.
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CONTRAT DE RESERVATION - BOOKING CONTRACT 2014

[NL0T 0 I NV E=1 1 (ST N PréNom / FIrSt NAME ..o

AAATESSE ... eeeeeses e eeeeee e ettt

Nombre total de personnes / Total number of person:..............
Nombre de personnes de + de 7 ans/ more 7 years ..............
Nombre de personnes de 1-7 ans /under 7 years...................

ANIMal / TYPE feee s Vacciné le / vaccinated ON.........ioneccccvcccisiss,
Réservation du / booking from..........ccccccccccccceeccc F= TU IR (o T

CAMPING / PITCH

 Forfait Confort  Forfait Nature

LOCATIF / ACCOMMODATION
 Cottage LOGGIA (2 ch. - 4/6 p &ID Cottage LOFT (3 ch. - 6/8 p.)
 Cottage TOILE (2 ch.-4/5p.) ATIPI (2ch.-4p.)
Camping / Acompte Frais de dossier C?ﬁgggi’%ﬁ?:;z?;::e TOTAL A VERSER

Pitch Deposit Booking fees VIVA CAMP TO BE PAID

séjour de 1 a 3 nuits
(15 € 3,5% du séjour /of the stay:

séjour de + de 3 nuits
:15€

Locatif / Acompte Frais de dossier cAefﬁﬂﬁlfﬁjﬁTﬁé’J?Qer TOTAL A VERSER
Accommodation Deposit Booking fees VIVA CAMP TO BE PAID

séjour de 1 a 5 nuits

séjour dél_f ﬁe 5 Nuits 3,5% du séjour /of the stay:
309%0: . € T25€ | € | €

RESERVEZ VOS VACANCES
Réglement par : avant le 31/12/2013 en toute SECURITE
d cheque francais w @ \btre asswrance ay\y\ufatlow ai/ m’c%ﬂw’ﬂvn DFFERTE
D Chéques vacances PROFITEZ DES AUJOURD HUI
a espéces / cash é @ + W\AS} - \ U lo \/DJYZ( KJ\@QUMX conso_offert
. . Uwafamp Camping LUDO CAMPING - www.vivacamp.com

D Vi rement ban Cal re *10% du montant de votre séjour en chéque cadeau a dépenser dans le camping.

Coordonnées Bancaires IBAN/ FR76 1390 6001 8685 0187 0679 895 BIC: AGRIFRPP839
d carte de crédit expire le / /

A I T I N e B

Attention : notez les 3 derniers chiffres du N° inscrit au verso de la carte :
N.B.: Please give the last 3 figures of the number on the back on the credit card :

cryptogramme. 1 || | |

Je déclare avoir pris connaissance des conditions générales de réservation au verso et les accepte.

Date @
| declare having read the general booking conditions and prices list and totally agree to them (see overside). | Signature :

LUDO CAMPING - 07170 LUSSAS - FRANCE

Tél. (+33) (0)4 75 94 21 22 - Fax (+33) (0)4 75 88 60 60

info@ludocamping.com - www.ludocamping.com

www.vivacamp.com

SARL TAGAUMA - SIRET : 519 393 631 00014 - Classement 3 etoiles tourisme N° C07-002235-001 du 17 juillet 2012




- FORMALITES

L]

. La location de mobil-home ou emplacement est nominative et ne peut étre ni cédée, ni sous-
louge. La ﬁuersonne qui effectue la réservation doit étre majeure, capable juridiquement de
contracter la ocation conformément aux présentes conditions et de garantir |exactitude et la

. Véracité des informations fournies. La réservation n'est effective guune fois le contrat rempli,

" signé, précédé de la mention « lu et approuvé », accomPagne du cheque d'acompte et dles frais
de dossier, et UNIQUEMENT apres réception de notre confirmation écrite. Les conditions générales
de vente doivent etre également signees, et précédées de la mention « lu et approuvé ».
PROMOTIONS )

. Les promotions sont applicables a la réservation. Elles ne pourront donner lieu & aucune

- réclamation ou remboursement a postériori.

* LES PARTICIPANTS AU SEJOUR

 Le nombre de locataires doit respecter précisément les capacités dhabitation des locations
&memlonnees surle contralzq.

* ACOMPTE et FRAIS DE RESERVATION

-~ Lacompte est de 30% du montant du séjour.

y

3
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! RESERVATION DE DERNIE

Les frais de réservation: - . . .
« En locatif: 15€ pour les séjours de 1 5 nuits / 25€ pour les séjours de plus de 5 nuits.
« En emplacement : 7.5€ }[Jour les séjours de 1 a 3 nuits / 15€ pour les séjours de plus de 3 nuits.
- PAIEMENT EMPLACEMENTS
Le solde doit étre réglé le jour de larrivée apres re-calcul du séjour effectif. Dans le cas d'une

PAIEMENTS LOCATIFS )

Le solde du séjour doit parvenir au camping au plus tard 30 jours avant la date darrivee (les
~ chéques vacances sont expédiés en recommandé avec Accuse de Réception). Passé ce délai, a
- défaut de réglement total, nous considérons votre location comme annulee. ATTENTION, les

cheques VACAF ne sont Eas acceptés.

E MINUTE . Toute réservation effectuée dans un délai inférieur & 30 jours
avant la date darrivée doit étre payée intégralement, La réservation ne sera effective qua
réception du paiement et dans la mesure o le séjour est toujours disponible.

PRESTATIONS NON UTILISEES ) ) ) !
Toute prestation non utilisée (barbecue, kit bébé...) mais réservée et soldée ne pourra donner lieu
aun remboursement.
VOTRE SEJOUR
ARRIVEE
« Pour les locatifs, les arrivées se font a partir de 16h. Une caution de 300€ pour le locaif et 60
pour le ménage (en chéque ou carte bancaire) sera demandée. Une fiche dinventaire se trouve
dans I'hébergement. Toutes les anomalies doivent étre signalées le jour méme ou le lendemain.
Aucune réclamation tardive ne pourra tre prise en compte et le client sera considéré comme
responsable en cas de dégradations ou objets manquants. . e
Le rendez-vous pour inventaire de départ sera fixé a votre arrivée, sinon la direction se réserve
le droit de vous imposer Iheure de [inventaire. )
« Pour les emplacements, les arrivees se font & partir de 14h. Les emplacements sont attribués
selon les arrivées et le matériel. Aucun emplacement spécifique n'est réservé.En cas de retard, le
locataire doit obligatoirement prévenir le camFing (voir numéro de tééphone sur votre contrat).
En cas de non présentation sans aucune information de votre part, l'emplacement etiou la
location seront attribuées a un autre client des le lendemain 14h.
PENDANT VOTRE SEJOUR
Assurance responsabilité
LAssurance responsabilté est obligatoire. Il appartient au client de sassurer pour les dégradations quil
pourrait occaslonner dans le camping ou le locatif et pour ses effets, valises, valeurs, véhicules. Le
camping décline toute responsabilité en cas de vol, dincendie, intempérie ou autre incident relevant
de la responsabilité civile du client.
Respect du ré?lement o o )
Le contrat implique le respect du réglement intérieur du camping affiché a la réception et de se
conformer aux dispositions et réglement en vigueur sous peine dexpulsion sans remboursement.
Nous ne pouvons étre tenus pour responsables des cas fortuits de force majeure, catastrophes
climatiques ou des nuisances qui viendraient perturber, interrompre ou empécher le séjour. En
cas de probléme dans un mobil-home, vous devez formuler une réclamation sur place auprés du
responsable.
Suppléments . )
Que ce soit en emplacement ou en location, des frais complémentaires pourront tre facturés
visiteur, personne, véhicule suppl....) lorsque ceux-ci peuvent éire autorisés (CF. nos tarifs).

ineurs
Les mineurs non accompagnés de leurs parents ou tuteurs ne seront pas acceptés dans les
campings VIVACAMP.
Animaux
Laccord du camping est nécessaire pour le séjour de tous les animaux. La direction se réserve le
droit de ne pas accepter un séjour si elle na pas été avertie au préalable et s elle n'a pas donné
son accord. Les camets de santé et tatouages sont obligatoires et doivent étre présentés a
I'accueil du camping a votre arrivée. Les chiens de 1ére et 2éme catégorie sont interdits dans le
camping.
Les ;nir%aux sont interdits dans 'enceinte des espaces aquatiques.
Barbecues
Seuls les barbecues & gaz sont autorisés. Hors saison, certaines prestations peuvent tre modifiées
0U SU anées.
DEPA )
sLes départs en locatifs se font avant 10h du matin. La caution vous sera restituée en fin de séjour
apres inventaire de départ, état des lieux. Le locatif devra étre rendu en parfait état de proprete,
[nventaire sera vérifié et tout objet cassé ou détérioré sera a votre char?e‘ ainsi (iue la remise en
état, La caution niexclut pas un dédommagement supplémentaire dans le cas ol fes frais seraient
supérieurs au montant de celle-ci.
« Les départs en emplacements se font avant 12h. Lemplacement doit étre propre. .
Pour prolon([;er le séjour au dela de la date de départ convenue, il est nécessaire dobtenir
Iaccord de [a réception la veille du départ.
ANNULATION OU MODIFICATION DE SEJOUR
ANNULATION )
Les annulations doivent se faire obligatoirement 30 jours avant votre arrivée par ECRIT (Lettre
recommandée avec Accusé de Réception et cachet de la Poste faisant foS Les messages
téléphaniques et courriels ne sont pas pris en compte.
En cas d'annulation, il vous sera retenu, ou vous restera a devoir :» Les frais de dossier.
« Un montant égal & 20% du codt intégral de votre séjour, en cas d'annulation & plus de 30 jours
avantla date prévue de votre arrivée. ) ) )
* Le montant intégral de votre séjour, en cas d'annulation & moins de 30 jours avant la date
Erévue de votre arrivée, ou si vous ne vous présentez pas a cette date.

n cas d'annulation par la faute du camping (sauf en cas de force majeure), le montant de
I’acomgle sera intégralement remboursé (sauf frais de dossier) sans limite de montant.
RETARD OU DEPART ANTICIPE
Aucun remboursement ou réduction ne sera accordé en cas de départ anticipé ou darrivée
tardive quelle qu'en soit Ia raison et méme si nous avons été prévenus.
MODIFICATIONS DU SEJOUR
Des madifications concernant votre réservation peuvent étre effectuées, sans frais, sous réserve de
disponibilités et au plus tard 30 jours avant la date darrivée. Ces modifications doivent étre
signalées par courrier au camping Vivacamp concemé.
ASSURANCE ANNULATION
Une adhésion & assurance annulation et d'interruption de séjour Vivacamp vous permet d'obtenir
un remboursement du montant de votre séjour en cas d'annulation suivant certaines conditions.
Cette garantie est facultative et payable en supplément de la location en méme temps que
I'acompte. Son montant équivaut & 3.5% du montant du séjour. En souscrivant & cette garantie, vous
étes assurés du remboursement dune partie ou de la totalité de votre séjour, hors frais de dossier
et lgarantie annulation (conditions disponibles sur demande). Pour que la garantie soit effective, le
solde du séjour doit étre payé 30 jours avant la date prévue darrivée au camping. En cas de
réservation moins de 30 jours avant la date darrivée, la totalité du séjour doit étre réglée
intégralement avec lassurance annulation pour que cette derniére soit effective. Tout dossier de
sinisire sera a adresser & notre prestataire (coordonnées sur demande).

RECLAMATIONS
Toute réclamation éventuelle devra étre faite dans les 30 jours suivant votre séjour, par lettre
recommandée avec accusé de réception. .
.. TVA: Les modifications de TVA en vigueur entraineront les modifications de prix TTC du séjour.
PHOTOS ET DROITS A LIMAGE
Les photos des brochures ne sont pas contractuelles. B
Vlous autorisez expressément et sans contrepartie le camping & utiliser sur tout support les photos
de vous ou de vos enfants qui pourraient étre prises au cours de votre séjour, pour les besoins
w publicitaires de Vivacamp.
1

! PN . A ey ? e o0
L[ souscn&tmn a l'assurance annulation, le solde doit étre réglé 30 jours avant le jour darrivée.

FORMALITIES

The accommodation or pitch's rental is named and can't be given up for somebody or subleased.
The person who books the stay has to be of age, able legally to book the stay according to those
booking conditions and to guarantee the exactness and the veracity of the giveni ion. The

FORMATITEITEN
Het verhuur van een stacaravan of locatie is persoonlijk en kan niet worden verkocht of onderverhuurd. - -
De persoon die de reservering maakt moet meerderjarig zijn, wettelijk in staat zijn om de

uit te voeren. Onder deze , de juistheid en de & id van de

booking is allowed only when the contract is filled, signed, with the written mention « read and
approved », with the cheque for the deposit and the booking fees, and ONLY when you receive
our written confirmation. Those general booking conditions have to be signed and to contain the
mention « read and approved ».

SPECIAL OFFERS

You can get the special offers only when you book your stay. They can't be the object of a claim
or a reimbursement a posteriori.

HOLIDAY-MAKERS

The number of people in the accommodation must respect precisely the accommodation's
capacity (written in this contract).

DEPOSIT AND BOOKING FEES - The deposit equal 30% of the amount of the stay.

Booking fees :

<For accommodations : 15€ for 1 to 5 nights stays / 25€ for more than 5 nights stays.

<For pitches : 7.5€ for 1 to 3 nights stays / 15€ for more than 3 nights stays.

PAYMENT OF PITCHES

The balance of the stay has to be paid on arrival after the control of the stay. If you subscribe the
cancellation insurance, the balance has to be paid 30 days before the arrival.

PAYMENT OF ACCOMMODATIONS

The balance of the stay has to be send to the campsite 30 days before the arrival (french
« chéques vacances » has to be send as ‘recorded delivery”). After this period, if the campsite
hasn' got the total payment, the booking will be canceled. WARNING, the « VACAF » cheques are
not accepted.

LAST MINUTE BOOKING

Every booking done less than 30 days before the arrival has to be paid completely.

The'Foglking will be allowed only when the campsite got the payment and only if the stay is still
available.

NON USED SERVICES

Every service (B8Q, baby kit...) non used but already booked and paid will not be reimbursed.
YOUR STAY

ARRIVAL

« For the accommodations, you can arrive from 4pm. At your arrival you will be asked for a 300
deposit for the accommodation and a 60 deposit for the housework (cheque or credit card). An
inventory list is in the accommodation. Each anomaly has to be reported the same day o the
following day. No late claim will be accepted and the holiday-maker will be considered as
responsible if there are degradations or missing objects.

The meeting for the departure’s inventory will be planned at your arrival. Otherwise the
management can impose the hour of the meeting

« For the pitches, you can arrive from 2pm. The pitches are given according to the arrivals and
the equipment. No specific pitch is reserved

If the holiday-maker is late, he has to call the campsite (phone number on the contract).

If the holiday-maker is not coming, the pitch and/or the accommodation will be given to another
customer the next day at 2pm.

DURING YOUR STAY

Public-liability-insurance

The public-liability-insurance is obligatory. The customer has to be insured for the damages he
could make in the campsite or in the accommodation and for his things, suitcases, values,
vehicles. The campsite is not responsible in case of theft, fire, bad weather or other incident which
comes under the customer responsibility.

Respect of the rules

This contract implies the respect of the camping's rules (sticks up in the reception). The non-
respect of the rules implies a risk of expulsion without reimbursment.

geleverde informatie en deze te kunnen waarborgen.

De reservatie is geldig zodra het contract is ingevuld en ondertekend, voorafgegaan door ‘gelezen en
goedgekeurd’, vergezeld met de borgcheque en administratiekosten en na ontvangst van onze
schriftelijke bevestiging. De algemene voorwaarden moeten worden ondertekend met de vermelding
“gelezen en goedgekeurd”.

AANBIEDINGEN

De aanbiedingen zijn bij de reservering van toepassing. De aanbiedingen kunnen niet vergoed worden.
DEELNEMERS AAN HET VERBLIJF

Het aantal huurders van de specifieke acc
naleven (vermeld in het contract).
VOORSCHOT en RESERVERINGSKOSTEN

Het voorschot bedraagt 30% van de totale prijs.

Administratiekosten:

- Verblijf in een accomodatie: 15 € voor een verblijf van 1 tot 5 nachten / 25 € voor een verblijf van meer
dan 5 nachten.

- Verblijf op een staanplaats: 7,5 € voor een verblijf van 1 tot 3 nachten / 15 € voor een verblijf van meer
dan 3 nachten.

BETALING STAANPLAATS

Het overgebleven geld moet worden betaald op de dag van aankomst na herberekening van het
daadwerkelijke verblijf. In het geval van het bezit van een annuleringsverzekering, moet het
overgebleven geld 30 dagen voor de dag van aankomst zijn betaald.

BETALING ACCOMODATIES

Het resterende bedrag moet uiterlijk 30 dagen voor de aankomstdatum overgemaakt zijn (vakantie
vouchers worden afgehandeld bij de receptie na het ontvangstbewijs). Na vertraging van deze betaling
of vertraging van de volledige betaling, beschouwen wij uw vakantie als geannuleerd. De VACAF cheques
worden niet geaccepteerd.

LAST MINUTE RESERVERINGEN

Alle reserveringen die binnen minder dan 30 dagen voor aankomst worden afgesloten moeten volledig
worden betaald. De reservering is geldig na ontvangst van de betaling en voor zover de ruimte nog
beschikbaar is.

ONGEBRUIKTE VOORZIENINGEN
G diendte I b

moeten de en deze

L "

ue of maar uiteindelijk niet gebruikt worden niet vergoed.

UW VERBLIJF

AANKOMST

- De aankomsttijd voor de accommodatie is vanaf 16u. Een borgsom van 300 € voor de huur en 60 € voor
het schoonmaken van de accomodatie (per cheque of creditcard) zal worden gevraagd. Een inventaris
blad is in de accommodatie aanwezig. Alle gebreken moeten worden gemeld op diezelfde dag of de
volgende dag. Boetes claims zullen in aanmerking worden genomen en zal de Klant verantwoordelijk
stellen voor eventuele schade of ontbrekende materialen. De afspraak van het bezoek van de inventaris
zal bij aankomst worden afgesproken. De directie heeft het recht om u het uur toe te wijzen wanneer de
inventaris langskomt.

- De aankomsttijd voor een staanplaats is vanaf 14u. Deze worden u toegewezen evenals de gewenste
apparatuur. Er is geen mogelijkheid tot een reservering voor een specifieke staanplaats. Mocht u
vertraging oplopen, neemt u dan contact op met de camping (zie telefoonnummer op uw contract).

In het geval dat u niet komt opdagen zonder enige informatie van u, zal de locatie en / of lea worden
toegewezen aan een andere cliént bij de volgende 14u.

TIIDENS UW VERBIJF

Aansprakelijkheidsverzekering

Een persoonlijke verzekering is verplicht en zorgt ervoor dat u verzekerd bent tegen mogelijke schade aan
uw voertuig, diefstal, of schade die u aanbrengt aan de accommodatie. De camping is niet
verantwoordelijk voor de eventuele schade of diefstal van uw eigendommen.

We are not responsible in case of force majeure, climatic disaster or nuisances which will disturb, Naleving van Verordening

interrupt or prevent the stay. If there is a problem in the dation, the holiday-maker has ~ De betreft het respecteren en naleven van de regels die op de camping gelden. Deze zijn
to express a claim to the manager on site. bij de receptie terug te vinden. Mocht u zich niet aan deze regels houden, heeft de receptie het recht u
Extra fees van de camping te zetten. De camping kan zich niet verantwoordelijk stellen voor natuur geweld, rampen,

0On a pitch or in an accommodation, the holiday-maker can be asked for extra fees (visitor, extra
people or vehicle...) when those fees are allowed (Cf. our prices).

Minors

Minor people who are not with their parents or guardian are not accepted in the VIVACAMP's
campsites.

Animals

The agreement of the campsite is obligatory for the stay of each animal. The manager has the
right to refuse a stay if he has not been informed beforehand and if he has not given his
agreement. Vaccination cards and tattoos are obligatory and had to be shown at the arrival.
Dogs which are in the 1st and 2nd category are not allowed in the campsite.

Animals are forbidden in the aquatic spaces,

BBQ
Only gaz BBQ are allowed. In low-season, some services can be modified or canceled.
DEPARTURE

« For the accommodations, the departure is before 10am. The deposit will be retuned at the end
of the stay after the inventory. The accommodation must be perfectly clean, the inventory will be
checked and each broken or damaged object will be at the holiday-maker responsibility, like the
reconditioning. The deposit doesnt guaranty exira fees if the costs exceed the amount o the
deposit.

« For the pitches, the departure is before 12am. The pitch must be clean.

If the holiday-maker wants to prolong his stay after the scheduled departure date, he has to
obtain the manager agreement the day before his scheduled departure.

CANCELLATION AND MODIFICATION OF THE STAY

CANCELLATION

The cancellation must be done 30 days before the arrival day by registered letter with
acknowledgement of receipt (as attested to by postmark). Phone messages and e-mails are not
accepted in this case.

In the cancellation case, some fees will not be reimbursed or will have to be paid :

« Booking fees.

« 20% of the total amount of the stay, if the cancellation is done more than 30 days before the
scheduled arrival day.

« The total amount of the stay, if the cancellation is done less than 30 days before the scheduled
arrival day, or if you don't come at this date.

If the cancellation is due to the campsite fault (except in case of force majeure), the total amount
of the deposit will be reimbursed (except booking fees) without any limit of amount.

LATENESS OR DEPARTURE IN ADVANCE

No reimbursment and no reduction will be given in the case of departure in advance or lateness
regardless of the reason and even if we have been warned.

MODIFICATIONS OF THE STAY

The stay / the booking can be modified, without fees, if there are still availabilities and minimum
30 days before the arrival date. Those modifications have to be send by mail to the campsite.
CANCELLATION INSURANCE

If you suscribe the VivaCamp's cancellation and interruption insurance, you can get a
reimbursment of the amount of your stay in case of a cancellation according to conditions.

This guarantee is optional and payable as a supplement to the amount of the stay and at the
same time of the deposit. The amount of the insurance equal 3.5% of the amount of the stay. If you
subscribe this guarantee, you are sure to get back a part or the whole amount of you stay, except
the booking fees and the amount of the insurance (conditions available on demand). The
guarantee is effective if the total amount of the stay is paid 30 days before the scheduled arrival
day. If the booking is done less than 30 days before the arrival day, the total amount of the stay
has to be paid completely with the insurance for the insurance to be effective. Every damage file
will be sent to our service provider (address on demand).

OTHERS

CLAIMS

All claims have to be send to the campsite by registered letter with acknowledgement of receipt
(as attested to by postmark) 30 days maximum after your stay.

VAT

The modifications of the VAT can modify the price (with taxes) of the stay.

PICTURES AND RIGHTS

The pictures on our documents are not contractual.

You authorise the campsite (without recompense) to use the pictures of yourself or your children
taken during your stay on every marketing meduim, for VivaCamp's marketing needs.

het verhinderen of afbreken van uw verblif.

Bijbetaling

Naast e kosten van uw verbijf op de camping kunnen er extra kosten in rekening worden gebracht
(bezoeker, persoon, extra voertuig ..., zie onze tarieven.

Minderjarigen

Zonder begeleiding van hun ouders of verzorgers, zullen minderjarigen niet worden toegelaten op de
campings Vivacamp.

Huisdieren

De camping moet er allereerst mee akkoord gaan mocht u uw huisdier mee willen brengen. Mocht de
directie hier niet mee akkoord gaan of is voor uw aankomst niet geinformeerd, heeft de directie het recht
de accommodatie aftewijzen. Een huisdierpaspoort tatoeages/ chips zijn verplicht, deze moeten bij
aankomst bij de receptie worden voorgelegd. Honden eerste en tweede categorie zijn toegestaan op de
camping. Huisdieren zijn niet toegestaan in de buurt van watergebieden.

Barbecues

Alleen zijn In het kunnen mogelijk sommige diensten worden
gewijzigd of verwijderd.

VERTREK

- Het vertrek van de huurder van een accommodatie is voor 10 uur. De borg zal worden teruggegeven aan

het einde van het verblijf en na de accommodatie te hebben geintervariseerd. De accomodatie moet in

een schode toestand worden opgeleverd. De inventaris zal controleren op eventuele breuk of materiele

schade. Mocht er schade worden geconstateerd in de acc jatie wordt u hiervoor Jelijk

gestel evenals de reparatie van de materiele schade.

- Het vertrek van de staanplaatsen is voor 12:00. De locatie moet schoon zijn.

Om het verblijf na de overeengekomen datum van vertrek uit te breiden, is het noodzakelijk om de

instemming van de receptie de dag voor vertrek te verkrijgen.

ANNULERING

Annuleringen moeten binnen 30 dagen voor aankomst een door u handgeschreven ~ brief worden
(brief met ijs postzegel en |) . Telefoonische of een annulering via

een e-mailbericht worden niet als geldig bevonden.

In geval van annulering, zal worden ingehouden, of moet u:

- administratiekosten.

- Een bedrag gelijk aan 20% van de volledige kosten van uw verbliff bedragen in geval van annulering

meer dan 30 dagen voor de verwachte datum van aankomst.

- Het volledige bedrag van uw verblijf, voor annuleringen minder dan 30 dagen voor de aankomstdatum.

Of als u niet bent komen opdagen op de geplande datum.

In geval van annulering door de schuld van de locatie (behalve in geval van overmacht), zal het bedrag

van de ing volledig worden d, met uitzondering van i

LAAT OF VROEG VERTEK

Geen restitutie of vermindering zal worden gegeven voor een vervroegd of verlaat vertrek om welke reden

dan ook al was de camping bij uw aankomst op de hoogtegested.

WIJZIGINGEN AAN BLIJVEN

Eventuele wijzigingen binnen uw ing kunnen uiterlijk } 30 dagen Wijzigingen in

uw reservering kan worden gedaan zonder kosten, onder voorbehoud van beschikbaarheid en uiterlijk 30

dagen voor aankomst. Deze wijzigingen moeten per mail worden gemeld bij de betrokken camping

Vivacamp

ANNULERINGSVERZEKERING

Met een annuleringsverzekering kunt u een gedeelte het volledige bedrag van uw verblijf terugkrijgen.

Onder de vergoeding stellen wij enkele voorwaarden. Deze garantie is niet verplicht en moet betaald

worden op het zelfde moment als het voorschot. Het bedrag is gelijk aan 3,5% van het totaalbedrag. Door

een verzekering af te sluiten bent u verzekerd voor een deel of het geheel van uw verblijf, exclusief

administratiekosten en de annuleringsverzekering (voorwaarden verkrijgbaar op aanvraag). U bent

verzekerd wanneer u deze 30 dagen voor de datum van aankomst op de camping heeft betaald. Mocht

u een verblijf minder dan 30 dagen voor aankomst reserveren, dient u het volledige bedrag van het

verbliff en het bedrag van de annuleringsverzekering in keer te betalen. Voor meer informatie zie onze

annuleringsverzerkering.

OVERIG

KLACHTEN

Alle klachten dient u te melden binnen 30 dagen na uw verblijf, per een aangetekende brief met uw

ontvangstbewijs

BTW : Veranderingen zullen leiden tot btw prijswijzigingen.

FOTO'S EN BEELD RECHTEN

De fotos in de brochures zijn niet contractueel.

U staat hierbij toe dat de camping de fotos, die mogelijk gedurende uw verblijf van u of van uw.

kinderen, worden gebruikt voor het reclamedoeleinden van Vivacamp.




gratuit/free

e camping dispose The campsite has
de 4 blocs sanitaires.
Aménagés autour
d'un ravissant patio
vous attendent
également un bar a
la terrasse ombragée,
une pizzeria, une
supérette et une télé
pour les événements
sportifs.

Situated around a
central place, you'll
also find a bar with
a shady terrace, a
pizzeria, a shop and
a television for

the sports events.

4 sanitary blocks.

De camping heeft

4 sanitairblokken.
Rondom

een prachtige
binnenplaatsje vindt

u tevens een bar met
een schaduwrijk terras,
een pizzeria, een
winkeltje en een tv voor
de sportevenementen.
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Autoroute A7 : Sortie Montélimar-Nord

N7 : Montélimar - N102 : Aubenas - Le Puy
10 km avant Aubenas a Lavilledieu tournez
a droite direction Lussas pour prendre

le D224 sur 4 km, puis LUDO Camping.

LUDO CAMPING

07170 LUSSAS - FRANCE
Tél. (+33) (0)4 75 94 21 22

Fax (+33) (0)4 75 88 60 60
info@ludocamping.com

www.ludocamping.com
www.vivacamp.com
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